ARBETSBLAD 2 - LEKTION 2

Checklista for organisationsdiagnos

Finns det under respektive rubrik svarférenliga eller ouppfyllda 6nskemél som kan skapa
friktioner och konflikter?

l. Identitet

Ar organisationens mal och funktioner i samhillet klart formulerade, entydiga och oomstridda?
Finns det meningsskiljaktigheter kring vilka virden och kvalitetskriterier som ska vara vigledande?
Ar personalen stolt éver sin organisation?

Finns det aspekter av organisationen som man inte kan prata 6ppet om?

Il. Strategi

Finns det olGsta tvister om vilka konkreta mal som ska uppnas?

Finns det meningsskiljaktigheter om vilka metoder/arbetssitt man ska anvinda for att na malen?

Finns det vil fungerande metoder att koordinera medarbetares, gruppers och enheters arbete sa att alla i
rimlig grad stravar efter samma mal med dndamalsenliga metoder?

I1l. Struktur

Ar férdelningen av ansvar och befogenheter klar och tydlig?

Fungerar arbetsfordelningen mellan olika enheter och personer vil?

Ar arbetsbelastningen rimlig?

Har personalen tillgang till de resurser (t.ex. tid) och den kompetens de behéver for att kunna skéta sina
arbetsuppgifter val?

IV. Stodsystem

Finns det vil fungerande rutiner och procedurer for att ta hand om de arbetsuppgifter och problem som
forekommer?

Har personalen tillgang till adekvat utrustning och ir den fysiska arbetsmiljon rimlig?

Fungerar informationskanalerna mellan olika delar av organisationen val?

V. Beldningssystem och aterkoppling

Uppfattas lonenivaer och formaner som oréattfardiga pa ett sidant sitt att det uppstar spanningar mellan
personer/yrkesgrupper/enheter eller mellan medarbetare och ledning?

Far personalen uppskattning for sina arbetsinsatser?

Finns det vil fungerande metoder f6r att hantera situationer dar personer inte lever upp till de rimliga
krav man kan stilla pa deras arbetsinsatser?

VI. Relationer och kultur

Hur dr samarbetsklimatet, stimningen?

Hur hanteras samarbetsproblem och konflikter?

Finns det osunda informella roller bland personalen och mellan enheter?
Finns det en rimlig grad av tolerans for egenheter och olikheter?

VIl. Ledarskap

Har chefer en rimlig arbetssituation, sa att de kan utéva sin ledarroll?

Har cheferna vilja och formaga att ta ansvar for sin ledarroll vad giller psykosociala férhallanden?
Ar chefernas ledarstilar adekvata?

Har cheferna de kompetenser (savil inom sitt sakomrade som manskliga) de behover for att fylla sin
ledarroll?

Finns det acceptans bland personalen for ledarskapet?

VIIl. Medarbetarskap
Tar medarbetarna en rimlig grad av ansvar for att verksamheten ska fungera val?
Har medarbetarna en god forstaelse for de dtaganden det innebdr att vara anstélld i organisationen?

IX. Omvdrldsférdndringar

Pagar det viktiga fordndringar i organisationens yttre omvarld som kan komma att leda till
meningsskiljaktigheter inom organisationen om t.ex. behovet av genomgripande férandringar?

@ PARTSRADET Upphovsman Thomas Jordan



ARBETSBLAD 2 - LEKTION 2

PIHEAWO

39113USp|

0

deyjsaepa

7

Jan3jn3| Yoo JsuoneRy

PIHBAWO

soubelpsuoiesiuebiQ

Upphovsman Thomas Jordan

@ PARTSRADET



